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Manuale del Sistema Organizzativo

Mission e politica per I'indipendenza e la qualita’
di DIALOGO SUI FARMACI srl
(A101)

MISSION

Scopo di Dialogo sui Farmaci S.r.l. € contribuire al miglioramento del servizio sanitario nazionale e, piu
specificamente, all'appropriatezza della prescrizione farmaceutica.

Per raggiungere tale scopo Dialogo sui Farmaci S.r.l. opera interventi nel’ambito dell'informazione, della
formazione e della ricerca con modalita indipendenti da interessi che non siano quelli strettamente

riconducibili ai pazienti.
INDIPENDENZA

Tale compito & possibile solo in una situazione di completa indipendenza economica e culturale rispetto
alle ditte di produzione di farmaci e di conseguenza, la rivista:

¢ non accetta finanziamenti diretti o indiretti da parte delle ditte produttrici di farmaci;
e non accetta forme di pubblicita;

e richiede a chi collabora alla produzione della stessa un'autodichiarazione che illustri gli eventuali
rapporti in atto nei confronti delle ditte produttrici di farmaci;

e pubblica annualmente il proprio bilancio economico redatto in modo da consentire ai propri lettori
di individuare con chiarezza le fonti di finanziamento.

La rivista si propone di raggiungere un livello sempre piu avanzato di indipendenza puntando ad una
completa autonomia economica, anche rispetto ai finanziamenti pubblici, contando progressivamente sul
supporto economico e sulle valutazioni critiche dei propri lettori.

La necessita che un’informazione indipendente debba godere di una completa liberta di giudizio rispetto
agli interessi delle ditte produttrici di farmaci € un requisiti necessario e di base.

Piu amplio ¢ il concetto che una completa indipendenza ¢ tale solo se si riesce ad essere indipendenti
anche da pressioni del Servizio Sanitario Nazionale verso il contenimento della spesa farmaceutica.

Il peso della prescrizione farmaceutica & un problema reale per tutti coloro che difendono il modello di
Servizio Sanitario Nazionale. Va, perd, tenuto ben presente il rischio che questa preoccupazione entri in
conflitto con le esigenze di cura dei pazienti. Per tutto questo ci poniamo l'obiettivo raggiungere un
equilibrio economico che ci permetta di non dipendere da contributi economici regionali e nazionali.

QUALITA’

Gli obiettivi ambiziosi che hanno fatto nascere Dialogo sui Farmaci Srl sono particolarmente difficili da
raggiungere all'interno di un contesto culturale e politico che ha sempre sottovalutato I'importanza di una
informazione indipendente. Parte sostanziale dellattivita & sostenuta da lavoro volontario il che
garantisce la possibilita di contenere le spese di produzione ed un positivo apporto continuo di energie
intellettuali ma anche elementi di discontinuita nella produzione. L'insieme di queste condizioni genera
cosi il rischio di realizzare un prodotto di bassa qualita.

Ne consegue la necessita di disporre di un solido sistema organizzativo che superi i limiti sopradescritti,
garantisca agli utenti finali ( e cioé ai medici che seguono le nostre pubblicazioni e le nostre iniziative) una
buona qualita dei prodotti elaborati e migliori continuativamente la propria efficacia.
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Nell'ambito di tale sistema sono definiti e riesaminati annualmente gli obiettivi per la qualita dei processi di
realizzazione dei servizi, di gestione delle risorse, di direzione, di analisi, misurazione e miglioramento.

Localita , il Firme:
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